


¿Que  es  S.I.O.?  

• 	
  	
  SIO es un sistema de información que utiliza la mensajería de texto de 
teléfonos celulares de propietarios y conductores de taxis básicos y 
colectivos para enviarles masivamente ofertas de precios de insumos.  

•   El sistema utiliza un software que permite seleccionar de acuerdo a 
los requerimientos del cliente. Por ejemplo marca de auto, modelo, año, 
combustible, SOAP, ciudad, región, etc. 

•   Asimismo, SIO refuerza la información de ofertas a través de la 
utilización de la Web en el sitio alojado en www.conatacoch.cl  



Por  qué  SMS?  

• 	
  Masivo,	
  el	
  uso	
  de	
  equipos	
  celulares	
  es	
  transversal	
  en	
  nuestra	
  sociedad	
  	
  
	
  	
  (penetración	
  cercana	
  al	
  100%).	
  

• El	
  equipo	
  celular	
  acompaña	
  las	
  24	
  horas	
  del	
  día	
  a	
  sus	
  clientes.	
  

• Impacto,	
  alto	
  porcentaje	
  de	
  lectoría	
  y	
  memorización.	
  

• Procedimiento	
  sencillo	
  e	
  inmediato,	
  llega	
  directamente	
  al	
  "bolsillo"	
  de	
  su	
  cliente.	
  

• Es  discreto,	
  exactamente	
  lo	
  contrario	
  a	
  una	
  llamada	
  telefónica.	
  

• Personal	
  y	
  segmentado,	
  permite	
  contactar	
  al	
  público	
  objeJvo.	
  

• Es	
  pro-­‐acJva,	
  no	
  requiere	
  que	
  el	
  usuario	
  se	
  conecte	
  a	
  un	
  computador.	
  

• Rentable,	
  el	
  costo	
  operacional	
  es	
  bajo	
  en	
  comparación	
  a	
  otros	
  soportes	
  y	
  medios.	
  

• Ecológico:	
  No	
  se	
  uJliza	
  ningún	
  consumible	
  como	
  papel	
  o	
  Jnta	
  en	
  todo	
  el	
  proceso	
  y	
  se	
  
ahorra	
  energía	
  



Ventajas  

• Enviar	
  miles	
  de	
  mensajes	
  en	
  forma	
  simultánea.	
  

• Contactar	
  a	
  sus	
  clientes	
  o	
  colaboradores,	
  mediante	
  una	
  herramienta	
  no	
  indiscreta.	
  

• GesJonar	
  sus	
  contactos,	
  permiJendo	
  personalizar	
  sus	
  mensajes	
  1	
  A	
  1	
  o	
  cualquier	
  
combinación.	
  

• Valor	
  inferior	
  al	
  valor	
  de	
  costo	
  llamado	
  celular.	
  

• La	
  aceptación	
  y	
  recordación	
  de	
  un	
  SMS	
  es	
  mayor	
  al	
  resto	
  de	
  los	
  medios	
  de	
  
comunicación.	
  



Uso  

• 	
  Comunicar	
  promociones	
  a	
  miles	
  de	
  potenciales	
  clientes.	
  Informar	
  descuentos,	
  ventas	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
nocturnas.	
  

empresa  
Usuario  



¿Cómo  funciona?  
• 	
  Dados	
  los	
  requerimientos	
  del	
  cliente,	
  	
  el	
  soXware	
  SIO	
  selecciona	
  de	
  una	
  base	
  de	
  datos	
  
(10.000	
  taxistas	
  en	
  un	
  inicio)	
  solo	
  a	
  aquellos	
  que	
  presenten	
  coincidencias	
  en	
  los	
  campos	
  
indicados.	
  	
  

Oferta   Celular  Usuario  Base  de  datos  



Base  de  datos  S.I.O.  



• 	
  "Los  datos  de  las  grandes  consultoras  dicen  que  el  SMS  se  
recibe   posiIvamente   en   el   85%,   se   recuerda   como   algo  
posiIvo  45%,  y  que  en  el  caso  de  una  campaña  publicitaria  
15%  de  respuesta  posiIva".  



• 	
  	
  Contacto:	
  

Alejandro  Machuca  Carvajal  
  02-­‐  6887572    -­‐  087846040  
revista@conatacoch.cl  


